
REGULAMIN WYDARZENIA „STREFY CZASOWE” 
 

§1 Postanowienia ogólne 

Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) dotyczy wydarzenia o nazwie „Strefy Czasowe” 

(dalej: „Wydarzenie”), które odbędzie się 28 marca 2026 r. na terenie klubu SVERA w Gdyni 

przy placu Konstytucji 2, 81-320 Gdynia. 

1. Organizatorem Wydarzenia jest Smooth Sail Sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku, ul. 

Stanisława Lema 4A/161, 80-126 Gdańsk, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0001010184, NIP: 9571152676, 

REGON: 524010665 (dalej: „Organizator” lub „SmoothSail Music”). 

2. Wydarzenie nie stanowi imprezy masowej w rozumieniu Ustawy z dnia 20 marca 2009 

r. o bezpieczeństwie imprez masowych, tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 616. 

3. Regulamin określa prawa i obowiązki Organizatora, a także warunki udziału i 

zachowania się uczestników Wydarzenia (dalej: „Uczestnik” lub „Uczestnicy”). Udział 

w Wydarzeniu oznacza akceptację Regulaminu. 

4. Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczeństwa Uczestników oraz sprawnej 

organizacji Wydarzenia. 

§2 Warunki uczestnictwa 

1. Każdy Uczestnik przebywający na terenie i w trakcie trwania Wydarzenia jest 

zobowiązany do zachowywania się w sposób niezagrażający bezpieczeństwu innych 

osób, a także przestrzegania postanowień niniejszego Regulaminu. 

2. Udział w Wydarzeniu jest odpłatny. Wstęp na teren Wydarzenia możliwy jest wyłącznie 

po okazaniu ważnego biletu. 

3. Bilety dostępne są w sprzedaży wyłącznie za pośrednictwem partnera Organizatora – 

Going sp. z o.o. (dalej: „Going”), w tym poprzez stronę internetową Organizatora, 

stronę internetową Goingapp.pl, aplikację mobilną Going oraz w punktach sprzedaży 

Empik. 

4. Liczba biletów na Wydarzenie jest ograniczona. Na terenie Wydarzenia jednocześnie 

może przebywać maksymalnie 499 osób. Organizator zastrzega sobie prawo do 

czasowego wstrzymania wstępu w przypadku osiągnięcia tego limitu. 

5. W Wydarzeniu mogą uczestniczyć osoby pełnoletnie oraz osoby niepełnoletnie w 

towarzystwie ich przedstawicieli ustawowych (rodziców, opiekunów prawnych) lub za 

ich pisemną zgodą i na ich odpowiedzialność. 

6. W przypadku odwołania lub zmiany terminu Wydarzenia, Uczestnikom przysługuje 

prawo do zwrotu biletu zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i zasadami 

sprzedaży przyjętymi przez Going. Reklamacje dotyczące sprzedaży biletów 

rozpatrywane są zgodnie z regulaminem Going. 

7. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że podczas Wydarzenia może być narażony na 

oddziaływanie wysokiego natężenia dźwięku oraz intensywnego oświetlenia 

scenicznego i bierze udział w Wydarzeniu na własne ryzyko. 

§3 Zasady porządkowe 

1. Na terenie Wydarzenia zabrania się: 



a) wnoszenia i spożywania środków odurzających, substancji psychotropowych 

oraz przebywania w stanie wskazującym na ich użycie; 

b) palenia wyrobów tytoniowych i papierosów elektronicznych poza 

wyznaczonymi do tego strefami (jeżeli takie zostały wskazane przez klub 

SVERA); 

c) wnoszenia własnych napojów alkoholowych, napojów bezalkoholowych oraz 

żywności. Konsumpcja podczas Wydarzenia możliwa jest wyłącznie poprzez 

zakup produktów oferowanych przez klub SVERA lub podmioty przez niego 

wyznaczone; 

d) wnoszenia przedmiotów niebezpiecznych, w szczególności broni, materiałów 

pirotechnicznych i łatwopalnych, wskaźników laserowych, fajerwerków oraz 

dronów; 

e) wspinania na konstrukcje, balustrady, elementy sceniczne oraz zachowywania 

się w sposób zagrażający bezpieczeństwu własnemu lub innych osób; 

f) niszczenia lub uszkadzania mienia Organizatora, klubu SVERA lub innych 

uczestników; 

g) zachowań agresywnych, prowokacyjnych, naruszających godność innych osób, 

a także eksponowania materiałów propagujących treści nawołujące do 

nienawiści, dyskryminacji lub przemocy; 

h) zaśmiecania terenu Wydarzenia i zakłócania jego przebiegu; 

i) tarasowania lub zastawiania wyjść i dróg ewakuacyjnych, utrudniania dostępu 

do sprzętu gaśniczego, a także przebywania w strefach technicznych i innych 

miejscach niedostępnych dla publiczności; 

j) naruszania przepisów prawa powszechnie obowiązującego, postanowień 

niniejszego Regulaminu oraz zasad bezpieczeństwa pożarowego 

obowiązujących w klubie SVERA; 

2. Uczestnicy zobowiązani są do: 

a) stosowania się do zarządzeń i poleceń obsługi porządkowej, ochrony, 

Organizatora oraz osób upoważnionych przez klub SVERA; 

b) niezakłócania przebiegu Wydarzenia; 

c) zachowania porządku, czystości oraz kulturalnego zachowania; 

d) poszanowania mienia należącego do innych Uczestników, Organizatora i klubu 

SVERA; 

e) poszanowania sprzętu, urządzeń i instalacji technicznych udostępnionych w 

klubie SVERA; 

f) przestrzegania zasad bezpieczeństwa pożarowego i ewakuacji obowiązujących 

w klubie SVERA; 

3. Zwierzęta nie mogą przebywać na terenie Wydarzenia, z wyjątkiem psów 

przewodników oraz psów asystujących osób z niepełnosprawnościami. 

4. Zabrania się prowadzenia bez zgody Organizatora i klubu SVERA jakiejkolwiek 

działalności handlowej, zarobkowej, usługowej lub promocyjnej w czasie i na terenie 

Wydarzenia. 

5. Obsługa porządkowa i ochrona na terenie Wydarzenia są zapewniane przez klub 

SVERA lub podmiot przez niego wskazany. Obsługa ta jest uprawniona do: 

a) legitymowania osób w celu ustalenia ich tożsamości; 

b) dokonywania kontroli bezpieczeństwa, w tym przeglądania zawartości bagaży 

lub odzieży uczestników Wydarzenia, w przypadku podejrzenia, iż osoby te 

wnoszą na teren Wydarzenia lub posiadają przedmioty, o których mowa w §3 

ust. 1 niniejszego Regulaminu; 



c) wydawania poleceń osobom zakłócającym przebieg Wydarzenia lub 

zachowującym się niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku niewykonania 

takich poleceń - wezwania ich do opuszczenia terenu Wydarzenia. 

d) odmowy wpuszczenia lub usunięcia z terenu Wydarzenia osób, których 

zachowanie stwarza zagrożenie dla bezpieczeństwa innych Uczestników, 

personelu lub mienia. 

6. Uczestnicy zobowiązani są do stosowania się do poleceń obsługi porządkowej i ochrony 

zapewnianej przez klub SVERA. 

7. Osoby będące świadkami zdarzenia potencjalnie zagrażającego życiu, zdrowiu lub 

mieniu powinny niezwłocznie powiadomić o takim wydarzeniu Organizatora lub służbę 

porządkową. 

§4 Odpowiedzialność 

1. Organizator dokłada należytej staranności w celu zapewnienia bezpieczeństwa 

Uczestników Wydarzenia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i 

postanowieniami niniejszego Regulaminu. 

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia powstałe z przyczyn od niego 

niezależnych, w szczególności wynikających z działań siły wyższej, zachowania innych 

Uczestników lub nieprzestrzegania Regulaminu. 

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za mienie uczestników pozostawione bez 

nadzoru. Klub SVERA udostępnia szatnię prowadzoną przez siebie lub podmiot 

wskazany, a korzystanie z niej odbywa się na zasadach określonych przez klub SVERA. 

4. Uczestnicy Wydarzenia ponoszą pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez 

nich na terenie Wydarzenia wobec innych uczestników, jak i za szkody wyrządzone na 

mieniu Organizatora bądź klubu SVERA oraz podmiotów współpracujących. W 

przypadku osób małoletnich odpowiada ich przedstawiciel ustawowy. 

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za: 

a) szkody wynikające z działań lub zaniechań innych Uczestników Wydarzenia; 

b) szkody powstałe wskutek nieprzestrzegania przez Uczestników postanowień 

niniejszego Regulaminu; 

c) zdarzenia mające miejsce poza terenem Wydarzenia, w szczególności podczas 

dojazdu lub powrotu Uczestników. 

6. W przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu, rażącego naruszenia zasad 

współżycia społecznego lub stwarzania zagrożenia dla innych Uczestników, 

Organizator zastrzega sobie prawo do wezwania odpowiednich służb porządkowych 

oraz usunięcia uczestnika z terenu Wydarzenia. 

7. Żadne postanowienie niniejszego Regulaminu nie wyłącza ani nie ogranicza 

odpowiedzialności Organizatora w zakresie, w jakim byłoby to niedopuszczalne na 

podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 

§5 Utrwalanie przebiegu wydarzenia i wykorzystanie wizerunku 

1. Organizator oraz klub SVERA są uprawnieni do utrwalenia Wydarzenia – w tym 

wizerunku Uczestników – za pomocą urządzeń rejestrujących obraz i dźwięk, zgodnie 

z przepisami obowiązującego prawa. 

2. Materiały utrwalone w trakcie Wydarzenia mogą być wykorzystywane w celach 

dokumentacyjnych, reklamowych oraz promocyjnych bez ograniczeń czasowych i 

terytorialnych, w szczególności do promocji Wydarzenia, a także przyszłych wydarzeń 

organizowanych przez Organizatora, w zakresie dozwolonym przez przepisy prawa. 



3. Uczestnictwo w Wydarzeniu jest równoznaczne z wyrażeniem zgody na nieodpłatne 

utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku Uczestnika w materiałach, o których mowa 

w ust. 2 powyżej. 

4. Teren Wydarzenia może być objęty systemem monitoringu wizyjnego i dźwiękowego. 

Monitoring ten może służyć zarówno celom bezpieczeństwa i ochrony osób oraz 

mienia, jak i dokumentacji Wydarzenia. 

§6 Ochrona danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Wydarzenia jest Smooth Sail Sp. z 

o.o. z siedzibą w Gdańsku, ul. Stanisława Lema 4A/161, 80-126 Gdańsk, wpisaną do 

Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 

0001010184, NIP: 9571152676, REGON: 524010665 („Administrator”). 

2. Administrator nie wyznaczył inspektora ochrony danych. Z Administratorem można 

skontaktować się pisemnie pod adresem korespondencyjnym ul. Stanisława Lema 

4A/161, 80-126 Gdańsk, za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem 

kuba@smoothsail.pl.  

3. Dane osobowe Uczestników Wydarzenia są przetwarzane w celu: 

a. zawarcia i realizacji umowy sprzedaży biletów oraz umożliwienia udziału w 

Wydarzeniu (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

b. wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w 

szczególności rachunkowych i podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), 

c. realizacji prawnie uzasadnionych interesów Administratora, w szczególności 

polegających na dochodzeniu lub obronie roszczeń, zapewnieniu porządku i 

bezpieczeństwa podczas Wydarzenia (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), 

d. rozpowszechniania wizerunku Uczestników w materiałach promocyjnych na 

podstawie udzielonej zgody, jeśli została udzielona –  (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 

e. marketingu bezpośredniego własnych wydarzeń i usług Administratora, w tym 

wysyłki newslettera – na podstawie zgody, jeśli została udzielona (art. 6 ust. 1 

lit. a RODO). 

4. Przetwarzane są w szczególności: imię, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, a także 

dane transakcyjne związane z zakupem biletu na Wydarzenie. 

5. Dane są pozyskiwane bezpośrednio od uczestnika Wydarzenia podczas zakupu biletu 

za pośrednictwem Going, z którym Administrator zawarł umowę powierzenia 

przetwarzania danych osobowych. 

6. Dane osobowe Uczestników mogą być przekazywane podmiotom współpracującym z 

Administratorem, w szczególności Going sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, która 

świadczy usługi w zakresie sprzedaży biletów na Wydarzenie jako podmiot 

przetwarzający dane na podstawie zawartej umowy powierzenia, a także dostawcom 

usług IT i hostingu, podmiotom świadczącym usługi księgowe, doradcze i prawne, 

bankom oraz operatorom płatności oraz podmiotom uprawnionym na podstawie 

przepisów prawa. 

7. Istnieje możliwość, że dane osobowe będą przetwarzane poza Europejskim Obszarem 

Gospodarczym („EOG”), ponieważ – podobnie jak większość organizacji – 

Administrator korzysta z powszechnie dostępnych usług chmurowych i narzędzi 

internetowych (np. Google Workspace, Microsoft 365). Dostawcy tych usług mogą 

mieć siedzibę poza EOG albo korzystać z infrastruktury zlokalizowanej poza tym 

obszarem. W takich sytuacjach dane osobowe mogą być przetwarzane poza granicami 

EOG. W takich przypadkach zachowane jednak będą warunki przekazania danych 

osobowych poza EOG wymagane przez art. 45-47 RODO. Transfer następuje 
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wyłącznie: (i) w oparciu o decyzje Komisji Europejskiej stwierdzające odpowiedni 

stopień ochrony, w tym EU-U.S. Data Privacy Framework (art. 45 RODO); (ii) na 

podstawie Standardowych Klauzul Umownych KE 2021/914 (art. 46 ust. 2 lit. c 

RODO); lub (iii) zgodnie z wiążącymi regułami korporacyjnymi (BCR) dostawcy (art. 

47 RODO). Kopię zastosowanych klauzul lub informację o przyjętych 

zabezpieczeniach można otrzymać, kontaktując się z Administratorem. 

8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Wydarzenia i 

rozliczeń z nim związanych, a następnie do upływu terminów przedawnienia roszczeń. 

Dokumenty księgowe będą przechowywane przez okres 5 lat od końca roku 

podatkowego, a dane przetwarzane na podstawie zgody – do czasu jej cofnięcia. 

9. Każdemu Uczestnikowi przysługuje prawo dostępu do danych, ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz prawo cofnięcia 

zgody w dowolnym momencie. Cofnięcie zgody nie wpływa na zgodność z prawem 

przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem. 

10. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 

(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jeżeli uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych 

narusza przepisy RODO. 

11. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do zakupu biletu i 

uczestnictwa w Wydarzeniu. 

12. Dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania 

decyzji, w tym profilowania, które wywoływałoby wobec Uczestników skutki prawne 

lub w podobny sposób istotnie na nich wpływało. 

 

§ 7 Postanowienia końcowe 

1. Regulamin dostępny jest na terenie Wydarzenia oraz na stronie internetowej Goingapp 

oraz na stronie internetowej Organizatora https://smoothsail.pl/strefyczasowe/.  

2. Uczestnictwo w Wydarzeniu jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn, w 

szczególności w celu dostosowania jego treści do przepisów prawa, decyzji organów 

publicznych lub zmian organizacyjnych związanych z Wydarzeniem. O zmianie 

Regulaminu Organizator poinformuje poprzez komunikat opublikowany na stronie 

internetowej Organizatora. Zmiany wchodzą w życie najwcześniej po upływie 7 dni od 

publikacji. Zmiany nie mają wpływu na prawa Uczestników, którzy nabyli bilety przed 

dniem wejścia ich w życie – takie bilety realizowane są na dotychczasowych zasadach. 

4. W sprawach nieuregulowanych stosuje się odpowiednie przepisy prawa polskiego. 

5. W przypadku gdy którekolwiek z postanowień Regulaminu okaże się sprzeczne z 

bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa, w jego miejsce stosuje się 

odpowiednie przepisy prawa. Regulamin obowiązuje w pozostałym zakresie. 
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